Hallbart ledarskap i férandring

MALGRUPP

Chef, VD, HR, arbetsgivare, styrelseledamot, arbetsledare

INNEHALL

Lordag fm

Azita Shariata
Lés inte dagens problem med gardagens I6sningar - hallbart
ledarskap & férandring. Azita férelaser om hallbart ledarskap,
forandringsledarskap, ledarut-veckling, strategisk styrning,
kulturférflyttning och vikten av mangfald. P3 ett fangslande
satt delar hon med sig av erfarenheter fran sitt yrkesliv och
vagen dit. Att f8 manniskor att snabbt hantera foréndringar ar
kanske den viktigaste uppgiften fér en chef, idag och imorgon.
I en tid dar férandringstanken ar stan-digt narvarande ar det
en framgangsfaktor.
e Omvarlden , vad som hander i omvariden
o Veterinary marknad mega trender, fran idag till
imorgon.
e Vikten av arbetsplatsen, hur skapar vi motivation och
engagemang
e Hur attraherar man och behaller medarbetare.
¢ Hur hanterar man stressen, verktyg
e Sjalvledarskap och medarbetarskap

Lordag eftermiddag

Yvonne Larsson + skadespelare

Att forstd vad som avgér framgang och misslyckande i
bemétandet, dolda signaler i kroppssprak, intention och
rostlage. Du paverkar mer &n du tror!

Hur hanterar jag besvarliga, aggressiva, krankande och
manniskor som anvdnder maktsprak?

Identifiera nyckelbeteenden som framgangsfaktorer i
bemdétandet.

Sondag

Annica Galfensjo + skadespelare

Uppfattas du som en tydlig chef? Under seminariet far du
"smakprov” p& hur vi genomfér utbildning i samtalsmetodik
nar det handlar om fragor vi inte ar bekvdma med att ta upp.

Du féljer den nyblivha chefen Ella i hennes vardag som ar fylld
med sdval gladjeasmnen som besvikelser och stundom &ven
heta kanslor! Ella som just har blivit chef éver sina kollegor
behéver din hjalp med svdra samtal, I6nesamtal och
motiverande samtal.

Fokus under formiddagen kommer att vara feedback i olika

o . . . . o
svara samtalssituationer som du aktivt och utifran egna
erfarenheter kommer att vara med att paverka. Ella och
hennes medarbetare gestaltas av vara professionella
skadespelare. Till din hjalp har du vdra kursledare som bidrar

med modeller, chefsverktyg och egna erfarenheter.

Pris per person: 14 500 kr per person exkl moms

Azita Shariati
Azita bérjade pa AniCura 2019 och
kom fran Sodexo dar hon varit
verksam i olika ledande
befattningar under de senaste 21
dren. Hon var President Sodexo
Nordics med 11 000 medarbetare
pa fler an 1200 platser, samt CEO
Sodexo Healthcare Nordics, en
verksamhet som omfattar
medicinsk utrustning och égon-
kliniker. Azita har en examen inom
halsoekonomi fran Géteborgs uni-
versitet.
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Yvonne Larsson
Yvonne har mer &n 17 &rs erfarenhet
av att utbilda inom feedback, svara
samtal, bemétande, arbetsmilj6, hot
och vald, kréankande sdrbehandling.
Hon har egen chefserfarenhet, ar cert
inom DISC, NLP-Practitioner, utbildad
inom NVC och Storytelling.

Annica Galfensjo
Seminarieledare/férelasare. Annica ar
beteendevetare och har ett forflutet som
personalchef med tyngdpunkt pd
ledarskap och utvecklingsfragor. I sin
konsultroll arbetar Annica framst inom
omradena ledarskap teamutveckling,
kommunikation och konflikthantering.

Annica ar forfattare till de praktiskt
orienterade béckerna:
"Utvecklingssamtal - Varfor?
Hur?”, "Svara lagen tuffa samtal”,
"Rekrytering och intervjuteknik”.





